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Indicador 4a — Alunos diplomados
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No indicador 4a — Alunos diplomados (conclusdo global) verificamos que os dados voltaram a
registar uma subida, praticamente igualando os melhores registos verificados em 2019.

Esta subida justifica-se pelas medidas implementadas anteriormente (épocas especiais de
exames de recuperacdo dos modulos, materiais de estudo gratuitos, bolsa mensal de estudo).

Importa continuar com a implementacao e reforco destas medidas de forma a atingir a meta
estabelecida (40%).

Vamos ainda implementar um conjunto de quatro novas medidas, de forma a reforgar
as ja existentes (agdo de melhoria 1 23/24):

e Aquisicdo de novos materiais didaticos (maquina fotografica/video, microfone,
estabilizador e placas geliplate);

e Separacdo do laboratério fotografico e estudio fotografico em salas
independentes;

e Projetos interdisciplinares entre as componentes sociocultural, cientifica
conjuntamente com a area técnica;

e Tutorias nas dreas técnicas com a realizacao de pequenos workshops praticos
(Ex. Revelacdo de filme PB, Ilustracdo em placa geliplate).
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Indicador 5a — Diplomados empregados + prosseg. Estudos
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Apds a conclusdo do ciclo terminado em 2021 verificamos uma inversao, na tendéncia
decrescente, no indice da empregabilidade e prosseguimento de estudo dos nossos alunos. Ou
seja, em ambos os cursos a empregabilidade e prosseguimento de estudos subiu
comparativamente ao ultimo ciclo analisado. Destacamos o Curso Técnico Comunicagao-
Marketing, RelagGes Publicas e Publicidade onde 60% dos alunos, que concluiram a formacgao,
encontram-se a trabalhar ou a estudar.

Esta inversdo na tendéncia justifica-se através das medidas adotadas recentemente, assim
como a procura rapida de emprego, mesmo que em areas nao relacionadas com o curso.
Outras situacGes verificadas sdo a necessidade de contribuir financeiramente para o agregado
familiar ou quando pretendem sair e autossustentarem-se.

Apesar de constatarmos estes resultados positivos, achamos por bem implementar algumas
medidas, de forma a direcionar os postos de trabalho para areas relacionadas com os cursos:

Foi identificada um conjunto de 3 novas medidas (a¢do de melhoria 2 23/24) para
aumentar a taxa de empregabilidade em areas relacionadas com os cursos:
e Participar em workshops de empreendedorismo jovem (parceiro Teia
D’Impulsos);
e Dinamizar e reforgar as metodologias de ensino das UFCD 7852 - Perfil e
potencial do empreendedor - diagndstico/desenvolvimento e UFCD 8598 -
Desenvolvimento Pessoal e Técnicas de Procura de Emprego;

e Estabelecer protocolos com empresas, de referéncia e dimensao, tendo em
vista a insercdo dos alunos em FCT e estdgios apds conclusdo dos cursos.
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Indicador 6a — Alunos diplomados que exercem profissdes relacionadas com o curso

6a Dipl. que exercem profissdes relacionadas com o curso
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No indicador 6a registamos também uma subida, tanto nos valores médios como em cada
curso, do n2 de alunos que exercem profissdes relacionadas com o curso.

De salientar que no caso do Curso Profissional Técnico de Comunicacdo-Marketing, Rela¢des
Publicas e Publicidade percebemos que o valor elevado se justifica com o facto da Unica aluna,
gue ingressou no mercado de trabalho, acabou por ser enquadrada numa area relacionada
com o curso. Os restantes alunos ou ingressaram no ensino superior ou ainda procuram
emprego.

Por outro lado, no Curso Técnico de Fotografia, como o nimero de alunos que concluiu o curso
foi mais elevado originou um leque mais vasto de saidas (procura de emprego, emprego em
areas ndo relacionadas). Este facto teve influéncia no valor obtido (13%), que apesar de
consideravelmente mais baixo, demostra também uma subida comparativamente ao ano
transato.

Em tragos gerais podemos afirmar que o valor médio atingido supera largamente a meta
definida (20%). Contudo, devemos ter a perce¢do que o mesmo se encontra inflacionado em
virtude do resultado obtido no Curso Técnico de Comunicacdo-Marketing, RelagGes Publicas e
Publicidade.

De acrescentar ainda que as guebras acentuadas gue se verificaram em 2019 e 2020,
onde ndo foram identificados alunos a trabalhar em dreas relacionadas com o curso,
justificam-se essencialmente pelo facto de os alunos terem optado por ingressar
rapidamente no mercado de trabalho, mesmo em situacdes tempordrias, de forma a
financiarem os seus autoempregos na drea do curso em regime de freelance.
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Posto isto, as acdes de melhoria anteriormente referidas — A¢do de melhoria 2 23/24, serdo
também importantes para a subida e estabilizagdo deste indicador.

Indicador 6b3 - Satisfacdo entidade empregadora

6b3 Média de satisfacao empregad.
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O indicado 6b3 - satisfagao da entidade empregadora permite-nos observar que os resultados
foram bastante positivos, em ambos os cursos, o que originou um resultado médio superior a
meta tragada (3,6).

Contudo, ndo podemos efetuar uma andlise comparativa com o ciclo anteriormente analisado.
A justificacdo para este facto é de que os resultados obtidos estavam incompletos, ou seja, s6
se tinham verificado coloca¢do de alunos num curso.

Neste indicador acreditamos que as medidas implementadas na agdo de melhoria 2 23/24 vio
provocar a estabilizacdo ou até mesmo subida nos resultados médios desta varidvel.
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Indicador 1 — Inscri¢des

Inscricoes

35

29
30 28

24
20 16
15

10

18

Tec. Comunicagado Tec. Fotografia

Ano Letivo 2020/21  EAno Letivo 2021/22  ® Ano Letivo 2022/23

O indicador 1 — Inscri¢des registou uma subida no ano letivo 2022/2023 comparativamente
com o ano transato. No caso do Curso Profissional Técnico de Comunica¢do-Marketing,
Relagbes Publicas e Publicidade, a subida foi mais assinaldvel, em virtude de termos assistido a
um aumento na procura. Por outro lado, no Curso Profissional Técnico de Fotografia, a subida
foi residual mas inverteu a tendéncia de descida que se vinha a verificar.

De salientar que o nimero total de inscri¢cdes, em 2022/2023, ficou bastante préximo dos
melhores registos obtidos em 2020/2021.

Foi identificado um conjunto de duas novas medidas — acdo de melhoria n2 3 23/24:

- Reunides anuais com servicos de psicologia e orientacdao dos agrupamentos escolares;
- Roadshows nas escolas/agrupamentos do barlavento algarvio (apresentacdo da oferta
educativa da nossa escola).

PARA A QUALIFICACAO E O EQAVET

ENSINO PROFISSIONAL, |.P:

" SELO DE
¥ REPUBLICA _ AN O EP
;@ PORTUGUESA | ™% N Ny / CONFORMIDADE



ESCOLA
PROFISSIONAL

GIL EANES
DE PORTIMAO

Relatério de Autoavaliagdo 2018/2021

Indicador 2 — Matriculas
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Relativamente as matriculas, de alunos nos nossos cursos, verificamos que a tendéncia
observada nas inscri¢coes foi transposta também para este indicador. Ou seja, em
termos globais assistiu-se a um aumento comparativamente aos anos letivos
anteriores, com especial enfoque no Curso Profissional de Técnico de Comunicacao-
Marketing, Rela¢Ges Publicas e Publicidade onde a subida foi consideravel.

Por outro lado, no Curso Profissional Técnico de Fotografia temos assistido a uma
descida ligeira nos ultimos anos letivos.

Em suma, os valores médios ndo sdo afetados com esta pequena quebra, em virtude
da maior procura obtida no Curso de Comunicagao.

Importa igualar os niveis de procura também no Curso Técnico de Fotografia para que
a meta seja atingida (média de 22 matriculas).

Neste indicador importa reforcar as medidas implementadas:
- A¢do de melhoria n® 3 23/24
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Indicador 3 — Média de avaliacOes
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Através da andlise ao indicador 3 — Média de avaliagdes verificamos que a meta
anteriormente tracada foi atingida (14 valores).

Constatamos que os valores das médias dos alunos, tanto no Curso Técnico de
Fotografia como Técnico de Comunicagao, tém subido ligeiramente de forma
constante.

A razdo desta subida prende-se essencialmente com as medidas adotadas nos ultimos
anos, a nivel pedagdgico, o acesso ao ensino superior levou também a que muitos
alunos se tenham concentrado na subida das médias globais aos mddulos.

Nesse sentido, é de grande importancia continuar a seguir estas medidas de caracter
pedagdgico, assim como implementar outras tendo em vista a manutencao e até
subida das médias dos alunos: - agdo de melhoria n°1 23/24.
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Indicador 5 — Avaliacao Satisfacao de alunos - Geral

Avaliacao Satisfacao de alunos - Geral
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O indicador 5 — avaliacdo da satisfacao dos alunos — geral, obteve uma ligeira quebra
relativamente ao ano letivo anteriormente analisado (3,6 para 3,2).

Apesar do valor médio ser positivo, 3,2 em 4 possiveis, importa considerar o reforco de
algumas medidas de forma a atingir o valor pré-definido (meta de 3,6):

Foi identificada a agdo de melhoria n2 1 23/24.
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Condigdes fisicas e gerais do espaco escolar
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Analisando especificamente cada varidvel ao detalhe podemos concluir:

- Todas as varidveis atingiram valores médios globalmente positivos, contudo com
excec¢do da limpeza as restantes varidveis sofreram quebras ligeiras comparativamente
ao ano letivo anterior.

Em suma, devemos reforcar as medidas anteriormente definidas assim como
implementar novos procedimentos de forma a verificar uma subida gradual nos
valores médios: - acdo de melhoria n21 23/24.

Paralelamente deve continuar a ser efetuada a manutencao e vigilancia das condicdes
fisicas gerais do edificio, assim como do equipamento técnico (computadores,
maquinas fotograficas, equipamentos do estudio fotografico).
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Regras e ocupacdo de tempo
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Nos pardametros relacionados com as regras e ocupacdo de tempo, os alunos
globalmente consideram que a escola tem uma atitude positiva. Contudo, verificamos
gue neste ponto também ocorreu uma descida ligeira nas varidveis comparativamente
ao ultimo ano letivo.

De salientar que o ano letivo 2022/2023 foi marcado pelas greves frequentes dos
docentes, o que impediu de efetuar uma gestao eficaz das atividades em contexto de
sala de aula.

Para evitar quebras na aprendizagem ou furos intercalares, propomos a realizacdo de
tutoriais praticas nas areas técnicas dos cursos. Isto permitird uma maior aquisicao e
solidificagdao dos conhecimentos, assim como aumentar a motivagao dos alunos. (agao
de melhoria n21 23/24).
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Avaliacao de Satisfacdo com componente pedagdgica -
alunos
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Relativamente aos indices de satisfagao dos alunos — componente pedagdgica, em
termos médios o grau de satisfacdo é de 3,2 em 4 possiveis. Ou seja, podemos
observar que houve uma ligeira subida comparativamente ao ano letivo transato (3,0).

Neste ponto, podemos ainda concluir que a meta definida de 3,1 foi atingida (3,2).

De forma a que os valores médios permanecam, ou até subam, nos patamares
ambicionados, é importante ndo aligeirar os processos de exceléncia tanto no
recrutamento de professores, como na captacao do perfil do aluno mais adequado aos
cursos disponiveis.

Nesse sentido, continuamos com a manutengao da agao de melhoria n2 2 23/24
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Indicador 6 — Avaliagao da satisfagdo — Pessoal docente

Questionario de Avaliacao - Pessoal Docente
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Relativamente a satisfacdo do pessoal docente, em praticamente todas as varidveis em
estudo, podemos verificar que se encontram agradados. Importa referir que o valor
médio voltou a subir para 4,2 apds a descida para 4 no ano letivo anterior.

Existe, contudo, uma variavel onde pensamos que existe margem para melhorar:

Motivacdo dos alunos (2,9) — Neste ponto o corpo docente e a direcdo da escola
devem apostar na implementacdo de medidas tendo em vista o reforco dos indices
motivacionais dos alunos: - A¢do de melhoria n2 1 23/24
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Indicador 7 — Avaliagao da satisfagdo — Pessoal ndo docente

Questionario de avaliacao - Pessoal ndo docente
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O pessoal ndo docente também se encontra globalmente satisfeito em todas as
vertentes analisadas. Os valores médios mantiveram-se idénticos a analise anterior
(3,9).

De salientar que a questdao com menor nivel de satisfagdo é: - As oportunidades de
formagao (3,3).

Tendo em vista a subida desta varidvel a dire¢do da escola definiu a seguinte agao de
melhoria:

e Acdo de melhoria n? 4 23/24 - Elaboragdo e implementagao do plano de
formacao online. Pretende-se assim reforcar o plano de formacgao dos
recursos humanos através de uma metodologia mais comoda para o
colaborador.
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Indicador 8 — Avaliagao da satisfagdo — Encarregados de educagao

Questionario de Avaliagdo - Encarregados de Educacgdo
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No indicador 8 pretendemos avaliar o grau de satisfagdao dos encarregados de
educac¢ao dos nossos alunos. Em todas as questdes colocadas aos encarregados de
educagao, em média, consideram suficiente a contribui¢ao da escola.

Observamos que existiu uma ligeira reduc¢ado dos valores médios (3,5 para 3,4)
comparativamente com o ano letivo transato.

Esta quebra justifica-se com a descida no ponto 10 (Tenho dificuldade em receber
informagdes sobre as atividades da escola).
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Para inverter esta tendéncia iremos agir no sentido de reforcar os contactos, tanto

telefonicamente como por meios digitais, a todos os encarregados de educacao.

Foi identificado um conjunto de quatro medidas tendo em vista o reforgo nos canais
de comunicagdo (acdo de melhoria n2 5 23/24):

e Contactos telefénicos semanais quando os alunos apresentam assiduidade
irregular;

e Apoio presencial na configuracao da plataforma escolar (eCommunity);

e Envio eletrdnico da newsletter trimestral da escola;

e Contacto telefénico apds conclusdo de cada periodo (recolha das fichas de
avaliacdo);
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