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RELATORIO FINAL DE VERIFICAGAO EQAVET

I. Introdugdo

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

Entidade formadora visitada

Nome da entidade formadora

Escola Profissional Gil Eanes, Portimao

Contacto telefdnico e endereco eletrénico

282 430 256 | info@epge.edu.pt

Data e local da visita de verificagdo de conformidade EQAVET

Data da visita (dia/més/ano)

03 de setembro de 2025

Morada da entidade formadora

Rua D. Maria Luisa, n2 122
8500-648 Portimao

Responsaveis na entidade formadora

Responsavel da entidade formadora

Nome e cargo

Carla Cristina Amores Sebastido Mendes
(Diretora Executiva)

Contacto telefdnico e endereco eletrénico

282 430 256 | secretaria@epge.edu.pt

Relator do ultimo Relatério de Progresso Anual

Nome e cargo de dire¢do exercido

Carla Cristina Amores Sebastido Mendes
(Diretora Executiva)

Contacto telefdnico e endereco eletrénico

282 430 256 | secretaria@epge.edu.pt

Equipa de verificagdo de conformidade EQAVET

Perita Coordenadora

Perita

Célia Céndida Valente Novais)

Lubélia Maria Machado Lopes de Azevedo

927 107 205
(celia.novais@iscedouro.pt

964472 531
(maria.azevedo@ipportalegre.pt

(Instituto Superior de Ciéncias Educativas do Douro)

(Instituto Politécnico de Portalegre)

Enquadramento da visita nos processos de verificagdo de conformidade

EQAVET
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Primeiro processo de verificacdo de conformidade EQAVET
I:l Processo de renovagao do selo de conformidade EQAVET

/ GARANTIA DA QUAUDADE

NA EDUCAGAO E FORMAGAO PROFISSIONAL

I:l Processo de reavaliacdo do selo de conformidade EQAVET condicionado a um ano

I:l Novo processo de verificagdao de conformidade EQAVET

1.6. Programa e intervenientes na visita de verificagdo de conformidade EQAVET

produzir na sequéncia da visita.

alguém relevante face ao objetivo da reunido,
para garantir trés presencas)

- . . Nome e
Hora Atividade - Metodologia Intervenientes ~
cargo/fungdo
9:30 Reunido inicial . O Responsavel da Entidade Formadora
A entidade é convidada a apresentar, de forma | - O Responsavel da Qualidade Carla Mendes (Responsavel da Entidade
_ sucinta, o processo de alinhamento com o | . O Diretor Pedagdgico Formadora)
Quadro EQAVET e respetivas evidéncias. (caso algumas destas funcdes sejam exercidas IAndré Ferreira (Diretor Pedagdgica)
11:30 A equipa de peritos solicita esclarecimentos, | pela mesma pessoa, incluir a participacdo de gedrI%A(ljfa)rroba (Responsavel da
face a informagdo prestada e a prévia analise | alguém relevante face ao objetivo da reunido, |2 '020€
documental realizada. para garantir trés presencas)
Andlise documental
11:30 - ; ; i
A ‘?q}“p_"" de peritos verifica documen.t.almente Interlocutor para orientar e prestar assisténciaa [Pedro Alfarroba (Responsavel da
evidéncias apresentadas e clarifica ou consulta da documentacio Qualidade)
12:30 identifica questdes a colocar nas reuniGes com
os painéis de stakeholders internos e externos.
Leonor Aderneira (aluna finalista do
Reunido com o painel de alunos Curso Profissional Técnico de
14:00 A equipa de peritos ausculta os intervenientes | Tras alunos finalistas, sempre que possivel C?m‘unicagéo-Mérketing, RelagBes-
sobre o seu envolvimento no processo € as | 4o cursos diferentes Publicas e Publicidade)
_14:40 suas perspetivas sobre as dreas de melhoria Beatriz Moreira (aluna finalista do Curso
identificadas. Profissional Técnico de Fotografia)
Reunid m inel r . . Nélson Delgadinho (Diretor de turma e
eunidgo com o painel de outros . 2 Diretores de Curso ou 1 Diretor de Curso e um | _. s (
14:40 stakeholders Diretor de Turma Diretor de curso)
internos lodo Ribeiro (Diretor de curso)
) ] ) ) . 2 professores, sendo necessariamente 1 da [Mdnica Pontes (professora da disciplina
_ A equipa de peritos ausculta os intervenientes componente técnica de 4rea de integracio)
sobre o seu envolvimento no processo e as i i -
€ ! i . 1 Técnico do Servico de Orientagdo ou Rebeca Felisberto (Diretora lde Turma
suas perspetivas sobre as areas de melhoria .y ietituic tenda d N professor da componente técnica)
. - e alguém que a instituicdo entenda dever estar
16:00 identificadas. & g ¢ \Verdnica Anténio (técnico do servigo de
presente ; .
orientagdo)
. 1 representante do pessoal ndo docente Catarina Cadilhe (representante do
pessoal ndo docente)
ix . . 2 dos atuais empregadores de diplomados pela |Daniel Caetano — Empresa First Aid,
16:00 Reunido com o painel de stakeholders externos R .
P entidade Imagem e Marketing, Lda (Tutor de FCT)
. . . . bros i i Claudia Cintra — Associagdo Teia
A equipa de peritos ausculta os intervenientes | - 1 elemento do 6rgdo consultivo da entidade impulsos (Tutor de FC?’)
- sobre o seu envolvimento no processo e as | .1 dos atuais Tutores da FCT - P P
. b . d lhori Filipe da Palma (elemento do 6rgédo
_SC:JaS 'fper;jspetlvas sobre as areas de melhoria | 1 Epcarregado de Educagdo pertencente a consultivo da entidade)
17:00 identificadas. Associagdo de Pais [Tonia Spang (Tutor da FCT)
Carina Jacinto (Encarregado de
. 1 Encarregado de Educagdo ndo pertencente a [Educagdo)
Associagdo de Pais [Teresa Gomes (Encarregada de
Educacdo)
17:15 Reunido Final . O Responsavel da Entidade Formadora
. O Responsavel da Qualidade 3
A equipa de peritos ausculta os intervenientes O Diretor Pedagbeico Car!a Mendes  (Responsével da
_ sobre o processo de verificagio de | - 608 Entidade Formadora)
conformidade EQAVET e salienta aspetos (caso algumas destas fungges SEJam.eeradas André Ferreira (Diretor Pedagégico)
17:45 identificados, a ponderar no relatério a pela mesma pessoa, incluir a participagdo de
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Il. Avaliagdo do processo de alinhamento com o Quadro EQAVET

Avaliacdo do alinhamento do sistema de garantia da qualidade por critério de
conformidade EQAVET

2.1 Critério 1.

Focos de observagao

- Alinhamento dos objetivos estratégicos da instituicdo com as
politicas definidas para a EFP e estudos prospetivos disponiveis

Planeamento | _p, ticinacio dos stakeholders internos e externos na definicio dos

objetivos estratégicos da instituicdo

- Explicitacdo das componentes implicadas no planeamento da
oferta de EFP e respetiva calendarizacao

- Alinhamento das atividades planeadas com os objetivos
estratégicos da instituica

Avaliacdo do alinhamento no critério 1, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado X

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentagao

No que respeita ao critério 1- planeamento- quer no decorrer da vista quer na anélise e/ou consulta dos
diferentes documentos disponibilizados pela Escola Profissional Gil Eanes as peritas puderam aferir que a
Escola demonstra planeamento estratégico e alinhado com as metas EQAVET, a longo, médio e curto
prazo, como plasmado no Projeto Educativo ao referir que “a missdo institucional centra-se no sucesso
académico e na integracdo profissional dos alunos” (Projeto Educativo, p. 5). De igual forma confirmamos
gue o Plano de Atividades detalha a¢Ges concretas para a formacdo continua de docentes e atualizacdo
curricular, reforcado que “a equipa pedagdgica participa em programas de formagdo continua com
periodicidade anual” (Plano de Atividades, p. 8). A matriz dos stakeholders mostra envolvimento ativo das
entidades locais, pois “ha reunides trimestrais com parceiros externos para avaliagdo do progresso”
(Matriz de Stakeholders, p. 3), ja que o Projeto Educativo “prevé a inclusdo dos parceiros no processo de
decisdo académica e curricular” (Projeto Educativo, p. 6).De igual forma, o Plano de Atividades reforga
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esta integracdo, especificando: “As atividades sdo calendarizadas em articulagdo com os departamentos
e parceiros externos” (Plano de Atividades, p. 10) Os Relatérios de Progresso dos ultimos trés anos
mostram evolugdo positiva, nomeadamente a “ taxa de conclusdo dos cursos aumentou 5% em relagdo
ao ano anterior” (Relatério de Progresso, 2023, p. 4). Em sede de visita estas evidéncias foram
confirmadas e robustecidas nas diferentes interacdes estabelecidas com os participantes. Assim, o critério
de implementac¢do estd num nivel avangado, com boa parte das estruturas formais visiveis nos focos de
observacdo estabelecidos, nomeadamente, diversidade de parcerias com stakeholders externos, a
participacdo dos alunos em projetos de diferente ambito, e a formac¢do continua dos professores e outros
colaboradores alinhada com as opgdes estratégicas da instituicao.

Assim, nesta fase, a escola demonstra um alinhamento intencional dos seus objetivos estratégicos com
as politicas de educacdo e formacao profissional, contando com a participacdo de interlocutores internos
e externos, sendo que a ata da reunido do conselho consultivo nimero um de dois mil e vinte e quatro
regista a analise da oferta formativa e dos resultados obtidos no ciclo de dois mil e dezoito a dois mil e
vinte e um. Ao prever reunides trimestrais com parceiros e a inclusdao de entidades locais na tomada de
decisdo curricular ao longo do planeamento estratégico, o operador procura responder de forma situada
aos desafios socioeconémicos da regido.

2.2 Critério 2.

Focos de observagao

- Diversidade de parcerias com operadores de EFP, e outros
stakeholders externos, em funcdo da sua natureza (atividades
regulares, questdes criticas emergentes, opgoes estratégicas na
gestdo da EFP)

Implementacdo | _ Participacdo dos alunos/formandos em projetos de diferente
ambito (local, nacional, transnacional) que favorecem a sua
aprendizagem e autonomia

- Formacgao dos professores e outros colaboradores, com base
num plano que tendo em conta necessidades e expetativas esta
alinhado com opgdes estratégicas da instituicdo

Avaliacdo do alinhamento no critério 2, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado X

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado
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Fundamentacgao

O Critério 2, referente a Implementagdo, na avaliagcdo do alinhamento a EPGL demonstra implementar
praticas pedagdgicas inovadoras e adaptadas ao contexto dos alunos, ja que os “métodos de ensino sdo
revistos bianualmente tendo em conta os resultados das avaliagGes internas e a satisfacdo dos alunos”
(Relatorio de Autoavaliagdo, p. 7). Ou seja, ha uma efetiva monitorizagdo para que eventualmente se
possam (re)ajustar as praticas em conformidade com as necessidades contextuais decorrentes. Neste
alinhamento, o Plano de A¢ao de Melhoria mostra acompanhamento constante das metas EQAVET, pois
“cada departamento recebe feedback sobre indicadores-chave e define agdes de melhoria
semestralmente” (Plano de A¢do de Melhoria, p. 2). Esta preocupacdo é robustecida com a aplicagdo de
diferentes relatdrios de satisfacdo, os quais reforcam que “92% dos alunos recomendam a escola pelas
praticas pedagdgicas modernas” (Relatdrio de Satisfagdo de Alunos, p. 5; Relatdrios de Progresso, 2022 e
2023), isto €, praticas alinhadas e contextualizadas com as reais necessidades. O Relatdrio de Satisfacdo
dos docentes confirma melhorias ao enfatizar que os “docentes reportam maior autonomia e recursos
pedagdgicos inovadores” (Relatério de Satisfagdo de Docentes, p. 4). No Plano de Agdo de Melhoria,
também é possivel observar que as medidas implementadas decorrem da analise sistematica de
resultados, denotando-se que o “feedback dos stakeholders orienta a atualizagdo dos conteudos
programaticos e das metodologias de ensino” (Plano de Ac¢do de Melhoria, p. 3) Assim, justifica-se a
atribuicdo de grau avancado neste critério.

Concluindo, no ambito da implementacdo, verifica-se uma aposta na diversidade de parcerias com
stakeholders externos, materializada em protocolos para a formagdao em contexto de trabalho com varias
entidades que constituem as forgas vivas da regido (por exemplo, a associagdo portimonense do comércio
e servigos; Teia d’impulsos, entre outros). Esta fase é acompanhada por planos de formagdo continua,
destinados tanto ao pessoal docente como ndo docente, abrangendo dreas como a inteligéncia artificial
na educacdo e a comunicacdo assertiva. A implementacdo de praticas pedagdgicas inovadoras é reforgada
pela participacdo dos alunos em projetos e pela revisdo bianual dos métodos de ensino em funcéo da
satisfacdo dos formandos.

2.3 Critério 3.

Focos de observagao

- Utilizagdo dos descritores EQAVET/praticas de gestdo, dos
indicadores EQAVET selecionados, e de outros que possibilitam a
monitorizacgdo intercalar, na avaliacdo das atividades e resultados da
.~ EFP

Avaliagdo
- Monitorizagdo intercalar dos objetivos e metas estabelecidos e
identificagdo atempada das melhorias a introduzir na gestao da EFP

- Utilizagdo de mecanismos de alerta precoce para antecipac¢do de
desvios face aos objetivos tragados

- Participacdo dos stakeholders internos e externos na analise
contextualizada dos resultados apurados e na consensualizagao das
melhorias a introduzir na gestao da EFP
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Avaliagao do alinhamento no critério 3, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado X

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentacgao

O Critério 3, referente a Avaliagdo, demonstra que escola monitoriza os processos educativos e
formativos através de indicadores definidos no documento base EQAVET, nomeadamente que os
“resultados dos exames finais e estagios profissionais sdo recolhidos e analisados em cada ciclo formativo”
(Documento Base EQAVET, p. 4). Informagdo também corroborado pelos diferentes interlocutores que
participaram nos diferentes painéis. Os Relatérios de Progresso demonstram um acompanhamento
rigoroso dos resultados, evidenciando que o “indice de empregabilidade dos diplomados atingiu 87% em
2024” (Relatorio de Progresso, 2024, p. 6). O Relatdrio de Autoavaliagdao confirma a analise sistematica
de dados, uma vez que “todos os departamentos participam na reunido anual para rever indicadores
EQAVET” (Relatdrio de Autoavaliagdo, p. 9). O acompanhamento mensal dos indicadores EQAVET esta
descrito no Relatdrio de Progresso, sendo os “resultados dos estagios profissionalizantes |sdo| analisados
em reunides mensais para afericdo de competéncias” (Relatdrio de Progresso, 2024, p. 6). A matriz dos
stakeholders demonstra o envolvimento dos parceiros nesta monitorizagdo, pois a “empresa parceira
participa na anadlise dos resultados dos alunos em contexto de trabalho” (Matriz de Stakeholders, p. 4),
informagdo também partilhada pelos representantes das entidades no decorrer da visita. Neste sentido,
este critério pode ser classificado como avangado, uma vez que ficaram evidentes mecanismos gerais de
avaliagdo. As evidéncias sugerem uma monitorizacdo intercalar sistematica através dos indicadores
selecionados e dos mecanismos de alerta precoce. Os relatérios de progresso anual um, dois e trés
detalham o acompanhamento de metas como as taxas de conclusdao global e de empregabilidade,
revelando que a escola utiliza questionarios de satisfacdo para aferir a perce¢do de todos os grupos
envolvidos. Note-se, todavia, que a avaliacdo referente ao ciclo identificou metas ndo plenamente
atingidas, contudo proximas das metas propostas, como a satisfagdo das entidades empregadoras, assim
como a média de avaliagBes dos alunos que se fixou nos catorze valores.

2.4 Critério4

Focos de observagao

- Revisdo do que foi planeado, através da adog¢do de melhorias de
natureza diferente com base nos resultados da avaliacdo da EFP e
do feedback obtido sobre a satisfacdo dos stakeholders internos e

.~ externos
Revisao
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- Revisdo das praticas em uso na gestdao da EFP, através da
especificacdo das melhorias consensualizadas, a partir da andlise
contextualizada dos resultados apurados

- Disponibilizagdo no sitio institucional dos resultados da avaliagao e
dos resultados da revisao

Avaliagao do alinhamento no critério 4, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentacgao

Relativamente ao critério 4 — Revisdo - as peritas entendem, com base feedback de todos os stakeholders,
que o processo de avaliagdo interna e externa € rigoroso, uma vez que os “instrumentos de avaliagdo sdo
validados por entidades externas e ajustados conforme as recomendac¢des recebidas” (Matriz de
Stakeholders, p. 2). Neste alinhamento, os Relatdrios de Satisfagcdo dos docentes refletem a participagdo
ativa no processo de avaliagdo, pois refletem que “87% dos docentes consideram os mecanismos de
avaliagdo transparentes e eficazes” (Relatdrio de Satisfagdo de Docentes, p. 4). O Plano de Atividades
contempla revisdes periddicas dos instrumentos de avaliagdo, citando “os critérios de avaliagdo dos
alunos sdo revistos e aprovados pelo conselho pedagdgico a cada inicio de ano letivo” (Plano de
Atividades, p. 6). No Relatdrio de Autoavaliacdo, destaca-se a utilizacdo de questionarios aplicados a
diferentes publicos, aplicando-se “questionarios de satisfacdo a todos os grupos envolvidos, incluindo
alunos, docentes, ndo docentes e entidades externas” (Relatério de Autoavaliagdo, p. 7). A revisdo dos
instrumentos estd documentada no Plano de Atividades, ao sugerir que os “instrumentos de avaliagao
sdo revistos semestralmente” (Plano de Atividades, p. 7). A escola utiliza os resultados da avaliagdo para
introduzir melhorias na gestdo da oferta formativa, conforme plasmado no plano de a¢des de melhoria.
Esta revisdo traduz-se em investimentos concretos, como a aquisicdo de novos computadores portateis e
a construcdo de uma sala de edicdo multimédia. Assinala-se a necessidade de alargar formalmente a
equipa EQAVET a participacdo de representantes dos alunos e de outros parceiros externos nas decisdes
estratégicas. Desta forma, o ciclo de qualidade aproxima-se de um movimento de reflexividade que visa
0 ajuste continuo entre o planeado e o executado. Este critério posiciona-se no nivel Avancado (Grau 2)
porque os mecanismos formais existem e sdo utilizados sistematicamente, mas a falta de uma
periodicidade regular definida previamente para a publicitagdo dos resultados impede a classificagdo de
Consolidado.\
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2.5 Critério 5.

Focos de observagao

Dialogo - Participacdo dos stakeholders internos e externos num didlogo
institucional continuado sobre a qualidade da oferta de EFP e a sua melhoria
para a continua

melhoria

- Disponibilizacdao de informagdo, sobre a melhoria continua da

continua da oferta de EFP, na rede interna e sitio internet da instituicao

oferta de EFP

Avaliagao do alinhamento no critério 5, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado X

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentacgdo

A Escola Profissional Gil Eanes estda comprometida com a melhoria continua, dando resposta as
recomendacdes em planos de acdo especificos, na medida em que os “resultados das avaliagGes externas
sdo utilizados para redefinir planos de formacao e praticas educativas” (Plano de A¢édo de Melhoria, p. 5),
ou seja, sao utilizados como estratégia de prevencdo e ndo de remediagdo, parecendo alicercar-se num
paradigma de avaliagdo que valoriza o processo em detrimento do produto final. A este propdsito, por
exemplo o Relatdrio de Autoavaliagdo destaca que “foram introduzidos médulos complementares apds
identificacdo de necessidades locais” (Relatério de Autoavaliagdo, p. 12). A participagdo dos ndo docentes
esta patente neste processo, porque os “colaboradores ndo docentes participam nas reunides mensais
de equipa para propor melhorias” (Relatério de Satisfacdo de Ndo Docentes, p. 2). O Plano de Agdo de
Melhoria salienta o impacto das recomendacGes, sugerindo que a “implementacdo do plano permitiu
aumentar o indice de satisfacdo da comunidade educativa” (Plano de Ac¢do de Melhoria, p. 7). Os
Relatdrios de Satisfacdo dos alunos evidenciam crescimento, pois “o grau de satisfacao dos alunos subiu
para 94% em 2024” (Relatério de Satisfacdo de Alunos, p. 6), palmando o compromisso da EPGE no
processo de melhoria continua de forma colaborativa e contextualizada. Desta feita, este critério parece
estar bastante bem desenvolvido na EPGE, onde sdo visiveis o didlogo institucional e a oferta ajustada.
Todavia, pode robustecer-se com possiveis reforgos na sistematizagdo da participagdo dos stakeholders
externos.\

Relatério Final / Escola Profissional Gil Eanes — Portimdo 8/11



9 REPUBLICA ANQDEP '/ GARANTIA DA (I UALIDADE
g PGRTUGUESA AGENCIA Q NA EDUCAGAO E FORMACA\O PROFISSIONAL

ENSING PROFISSIONAL, | ¢

2.6 Critério 6.

Focos de observagao

Aplicagdo do | - Aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade, num
ciclo de processo em que as suas fases se sucedem repetidamente, na
garantia e gestdo da oferta de EFP
melhoria da N . . . . ~
) - Aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestao
qualidade da . . ~ o
global e intermédia da oferta de EFP, em funcdo da monitorizacdo
:lf:irta de intercalar dos objetivos e da duracdo propria das atividades

envolvidas.

- Visibilidade nos documentos orientadores da instituicdo da
aplicacdo do ciclo de garantia e melhoria da qualidade na gestdo da
oferta de EFP

Avaliagao do alinhamento no critério 6, tendo como referéncia o descritivo
associado a cada um dos graus de alinhamento com o Quadro EQAVET (cf.
Anexo A)

Grau 1. Alinhamento com o EQAVET iniciado

Grau 2. Alinhamento com o EQAVET avangado X

Grau 3. Alinhamento com o EQAVET consolidado

Fundamentagao

Observou-se, relativamente ao critério 6 — Aplica¢ao do ciclo de garantia e melhoria da qualidade da
oferta de EFPA — que a matriz dos stakeholders ilustra uma politica ativa de comunicagdo, onde os
“resultados dos indicadores EQAVET s&o divulgados semestralmente no site institucional e apresentados
a comunidade escolar” (Matriz de Stakeholders, p. 5). Igualmente, o Projeto Educativo salienta o
envolvimento dos diversos publicos na comunicacdo dos resultados, demonstrando que a “escola
promove sessdes informativas com alunos, pais e entidades parceiras sobre os objetivos e progresso
EQAVET” (Projeto Educativo, p. 12). Os Relatdrios de Progresso indicam que “os resultados sdo
comunicados aos parceiros locais e nacionais, promovendo o reconhecimento publico” (Relatério de
Progresso, 2023, p. 7). E referenciado na matriz dos stakeholders que “os resultados s3o0 comunicados
através de reunides publicas e divulgacdo em plataforma digital” (Matriz de Stakeholders, p. 7). O
Relatorio de Progresso reforca esta pratica quando refere que “toda a comunidade escolar é informada
dos resultados EQAVET trimestralmente” (Relatério de Progresso, 2023, p. 8).
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3. Auvaliagao global do alinhamento do sistema de garantia da qualidade com o
Quadro EQAVET

A Escola Profissional Gil Eanes, Portimdo, demonstra evidéncias consistentes em todos os critérios do
quadro EQAVET, apresentando praticas avancadas de planeamento, monitorizagdo, avaliagdo e melhoria
continua, suportadas por documentos oficiais e relatdrios de progresso anual reforcados na visita
presencial. A anadlise dos documentos internos como o Projeto Educativo, o Plano de Atividades, o Plano
de Agdo de Melhoria, a matriz dos stakeholders, os relatdrios de autoavaliagdo e satisfagdo demonstram
uma abordagem integrada e participativa, centrada na qualidade, satisfagcdo e envolvimento dos diversos
intervenientes no processo da qualidade.

A escola evidencia um compromisso inequivoco com a transparéncia, comunicagdo e envolvimento

comunitdrio, comprovando que os processos de garantia da qualidade sdo consolidados e eficazes,

conforme plasmado na pagina oficial da https://epge.edu.pt/egavet/.

Illl. Recomendagdes para a melhoria do processo de garantia da qualidade da EFP

Como ¢é sabido os processos de qualidade exigem reflexividade, uma permanente vigilancia e
monitorizacdo, de forma a se poder ir (re)ajustando os processos de melhoria em conformidade com as
necessidades decorrentes das praticas quotidianas que exigem respostas contextualizadas.

Desta feita, a equipa de peritas sugere como condi¢des a cumprir no imediato:

1. AssinarosRPA1E?2

2. O documento intitulado “EQAVET 2019/2022: indicadores de alerta 2024/2025 deve ser
renomeado e identificar o ciclo EQAVET em avaliagdo (por exemplo, “Relatério de Autoavaliacdo
2023-2025").

No dmbito do Quadro EQAVET, as seguintes recomendac¢Ges sdo propostas para continuar a estimular a
melhoria continua:

1. Alargar a Equipa EQAVET a participagdo de representantes dos alunos e dos stakeholders
externos, assegurando a sua participa¢do nas tomadas de decisdo.

2. Formalizar a auscultagdo das necessidades formativas do Pessoal Ndo Docente para a elaboragdo
do Plano de Formagdo (a validar em Conselho Pedagdgico).

3. Clarificar a avaliagdo intercalar do processo EQAVET, para plena demonstracdo da valorizacdo da
avaliagdo da qualidade como processo e ndo apenas produto.

4. Aperfeicoar a articulagdo entre o plano de acdo de melhorias proposto e o que efetivamente é
implementado, em conformidade com o planeamento a curto, médio e longo prazo.

5. Formalizar a devolugdo dos resultados e conclusGes apurados a partir da auscultagdo dos
diferentes SH e plano de agdo decorrente.

6. Formalizar os procedimentos, os documentos, os instrumentos e os conteddos funcionais dos
intervenientes no processo EQAVET, através da materializagdo das diferentes evidéncias.

7. Criar um manual de qualidade que sistematize os documentos, dos procedimentos e dos recursos
humanos e materiais afetos a monitoriza¢do e todo o processo do Quadro EQAVET.
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IV. Conclusdo

Face aos resultados da avaliagdo do processo de alinhamento do sistema de
garantia da qualidade com o Quadro EQAVET, desenvolvido pela Escola Profissional
Gil Eanes, propoe-se

a atribuicdo do Selo de Conformidade EQAVET. X

a atribuicao do Selo de Conformidade EQAVET condicionado a 1 ano.

a suspensao do Selo de Conformidade EQAVET.

a nao atribuicdo do Selo de Conformidade EQAVET.

A Equipa de Verificagdo de Conformidade EQAVET

Assinado por: Lubélia Maria Machado Lopes de
) Azevedo
(7. I Q g 0 1.9~ Num. de Identificagdo: 10112716
aas Data: 2026.10.12 21:05:59+01'00'

(Perito coordenador) (Perito)

Penafiel, 26 de marc¢o de 2026
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